












楽天ペイ

アプリ決済・カード決済サービス
導入のご案内



楽天ペイではじめる、次世代の決済。

スマートフォンまたはタブレットではじめる次世代の決済。

スマホがあれば、アプリ決済が可能になり、専用カードリーダーでクレジットカード決済に対応。

いつでもどこでも簡単にアプリ決済やクレジットカード決済や可能になります。

ビジネスの規模や場所を問わず、安心・手軽に現金以外の決済をはじめることができます。
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楽天ペイが使われているのは

たくさんのメリットがあるから
サービス

・
・
・

これからも次々と
新しいサービスを展開します！

Visa、MasterCard、JCBはもちろん、American Express、Diners Club、
Discoverの計6種類のクレジットカードに対応しています。
さらに、WeChat Pay、楽天Edyにも対応予定。
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導入事例

１ cafe  BOHEMIA様

どこの席でもカード決済できるし、利用開始まで
スピーディでした

宇田川カフェグループを運営する株式会社LD&Kさまに楽天ペイについて評

判を聞いてみました。

「楽天ペイはカードリーダーとタブレットがあればクレジット決済端末に

なるので、お店の雰囲気を壊さないところが導入の後押しになりました。

導入を決めてから、申込、利用開始までのスピードが早いことも嬉しかっ

たですね。

cafe BOHEMIAでは店内席だけではなく、広いテラス席も用意しているの

で、テーブル会計とレジ会計、どちらのニーズにも対応できる楽天ペイの

サービスは、お客さまにも喜ばれています。

また、LD&Kでは、カフェだけではなくアーティストマネージメントなども

行っています。

アーティストが活動する現場でグッズ販売を行うなど、場所を問わずカー

ド決済が必要となるシーンが多くあるので、そういった場面で楽天ペイが

役立っています。」

http://cafe-bohemia.jp/
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導入事例

２ Ar i・gate  表参道様

手数料が安くて、簡単に使えます

都心にいながらリゾートにいるような居心地を感じられるヘアサロンAri・

gate表参道代表の守屋様に楽天ペイの魅力についてうかがいました。

「以前は設置型のCAT端末を利用していましたが、楽天ペイに切り替えま

した。

導入しようと思った一番の決め手は、やはり手数料の安さですね。運用面

でなるべくムダなコストを減らしたいのは、お店をやっている方ならみな

さん同じだと思います。また導入までの手順や実際の利用面での手軽さに

も魅力を感じました。

タブレットでの会計が珍しいとお客様との話のネタになることもしばしば。

楽天ペイはお客様とのコミュニケーションツールにもなっています。

当店では、お会計は基本的にレジに来ていただいてするスタイルなんです

が、楽天ペイは持ち運びができるので、混雑時などお席での会計が急に必

要になったときなどイレギュラーな場面にも対応することができてとても

便利です。」

http://arigate.com/
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導入事例

３ 北フランス家庭料理 サンマロ様

アプリ決済は、シンプルで簡単で便利で

本場仕込みのシンプルガレット、フランスの鍋料理、サンマロオリジナル

ムール貝、食べたらクセになるお料理の北フランス家庭料理 サンマロの

千葉様に楽天ペイの魅力についてうかがいました。

「サンマロをご利用いただくお客様により便利に使っていただきたいとい

うのが一番です。」と顧客視点が導入のきっかけでした。

「お支払い時にお客様のカードを直接お預かりせずにお会計ができるとい

うのもセキュリティ面で便利だぁと思いました。」お店の評判的にも上々

のようです。

「機会が苦手な私でも操作がすんなりと頭に入りました。」と使い勝手も

よく安心です。

「これをきっかけに、新しいお客様が増えると良いと思っております。」

と集客にも繋がるとうれしいですね。

http://st-malo.club/

動画インタビュー：https://youtu.be/1LnWWoGvQ6w
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使い方とセキュリティ

楽天ペイが安心な理由

かんたん
あんしん

かんたん！ あんしん。クレジットカード決済
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カードリーダー

アプリ 管理画面(PC)

接続方式 Bluetooth（Bluetoothの詳細へ）
本体サイズ 幅68mm × 高さ97mm × 奥行き18mm
本体重量 118ｇ
バッテリー 充電式

iOS：7.0以上
Android:スマートフォン：Android OS 2.3～5.1

タブレット：Android OS 4.0～5.1

仕 様

充実の機能で管理も楽々

POSレジ連携

iPhoneやiPadを利用した各POSレジシステムと機能連携しております。
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ホームページ内、対応機種記載ページを
ご確認ください。

※「プリンター」「スタイラスペン」については審査通過後、加盟店管理画面内にてご購入可能です。
また、POSレジ連携については各社に直接お問い合わせください。

本体重量 約220g

充電方式 業界初！5V充電。専用充電器が不要。

オプション

周辺機器もご用意しています
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キャッシュバック条件

下記3つの条件を満たした店舗様へ、楽天ペイに登録いただいている口座に、カー
ドリーダー代（送料含まない）をキャッシュバックいたします。

1.楽天ペイに新規にお申し込みされていること
2.審査通過をしていて、尚且つカードリーダーを購入されていること
3.審査通過月を含め4ヶ月以内に楽天ペイを使って3万円以上
の決済を行うこと

※キャンペーン詳細に関しては、キャンペーンページでご確認ください。＜https://smartpay.rakuten.co.jp/cmp/＞

キャンペーン

新規でご利用開始する方限定！

初期費用実質無料キャンペーン

振込について

審査通過月の5ヶ月後の25日（例：6月15日に審査通過⇒振込は11月25日）に※
お振込いたします。
※楽天市場でカードリーダーを購入された方の会員情報に基づき返金するのではな
く、楽天ペイに登録された銀行口座へのお振込みとなります。楽天ペイに登録され
た銀行口座は、加盟店管理画面の「店舗管理」-「ご入金先口座情報」よりご確認い
ただけます

※カードリーダーは必ず、審査通過後にご購入ください。
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導入までの
流 れ

お申し込みから導入までの流れ

「楽天ペイ」と検索しWebサ
イト（http://pay.rakuten.
co.jp/merchant/）よりお申し
込みください。
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アプリにログインし、スマートフォン(またはタブ
レット)とカードリーダーを無線接続しましょう。

スマートフォンまたはタブレットに楽天ペイのア
プリをインストールしましょう。

同梱されているUSBケーブルをカードリーダーに
挿し、お使いのスマートフォンのUSB充電器(も
しくはパソコン)につなげてください。

ご 利 用
開 始

ご利用開始までの流れ

ご利用開始！

1.カードリーダーを充電
同梱されているUSBケーブルをカードリーダーに挿し、
お使いのスマートフォンのUSB充電器（もしくはパソコ
ン）につなげてください。

2.アプリをダウンロード
スマートフォンまたはタブレットに
楽天ペイのアプリをインストールしましょう。

3.スマートフォンとカードリーダーを無線接続
アプリにログインし、スマートフォン（またはタブレッ
ト）とカードリーダーを無線接続しましょう。

























「手数料」以外の課題は、
楽天ペイで解決が可能！



不安は全部、楽天ペイで解決！
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お問い合わせは☎で


